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Ngay c6 hiéu Iwc: 16 thang 8 nam 2024

DPon vi Wells Fargo trong Muc 10 ma ban va/ho&c t6 chirc cia ban c6 mdi quan hé kinh doanh hodc chia s& D liéu Ca
nhéan theo cach khac (* chung t6i”, “chinh chung t6i”, “ctia chiing téi” hodc “Céng ty”) cung cap théng béo vé quyén riéng
tw nay ("Théng bao") d& m6 ta cac hoat ddng cla chung t6i v&i tw cach 1a bén kiém soat di liéu lién quan dén viéc thu
thap, lwu triv, st dung, tiét 16 va xt ly théng tin nhan dang c& nhan khéc truc tiép hodc gian tiép xac dinh ban ho&c nhirng
ca nhan khac lién quan dén té chirc clia ban ("Dir liéu Ca nhan"). Néu ban hoac t6 chirc cia ban c6 méi quan hé kinh
doanh hoéc chia sé D liéu Ca nhan véi mot don vi Wells Fargo tai cac qudc gia bi loai trir dwoc liét ké & trén, mot thong
bao vé quyén riéng tw khac tai https://www.wellsfargo.com/privacy-security s& quan ly cac hoat déng thu thap va xt ly Div
liéu Ca nhan cua don vi Wells Fargo dé.

1. Cac Loai D liéu Ca nhan duwoc Thu thap

Bén ngoai Hoa Ky, chung t6i chil yéu chi c6 quan hé va hop dong véi cac tap doan va cac phap nhan khac. Tuy nhién,
chung t6i cé thé thu thap D liéu Ca nhan vé cac Dai dién Ca nhan ("Pai dién Ca nhan") clia cac td chire khach hang cla
chung t6i ("Khach hang") chdng han nhw cac div liéu sau cha Dai dién Ca nhan:

e Théng tin lién hé céng viéc: chéng han phu’ tén, dia chi cong viéc, sb dién thoai, sb dién’thoai di dong, dia chi
email va thong tin lién hé trec tuyén, bao gdm nhung khéng gidi han & ma dinh danh duy nhét va mat khau dé truy
cap vao trang web clia chung t6i, (rng dung di ddng va/hoac cac tinh nang truyén thdong xa hoi.

e M6 ta veé vi tri: vi du nhw chd lao ddng, chirc danh, vi tri ndm gitr, nhiém vu va tham nién cong tac.

o Dir Ileu xac thwec: chang han nhw ho chiéu, gidy phép Ia| xe, théng tin nhan dang cuda chinh pha khac dia chi nha
va sb dién thoai, gidy t& xac minh dia chi, ngay sinh, quéc gia cw trd, gidy t& xac minh viéc lam, gidy chirng nhan
két hon (néu Dai dién Ca nhan ddng vai trd la ngwdi bdo Ianh ca nhan) va Gy quyén chi ky.

e Dir liéu tai chinh: chdng han nhw lwong va cac khodn thu nhap khac, ngudn gbc tai san, tai sén va gidy to xac
minh tai san, bao cao tin dung, méi quan hé tai chinh va giao dich tai chinh.

e Dir liéu kiém tra ly lich: vi du nhw thong tin kiém tra ly lich, bao gdm ca kiém tra va sang loc tin dung va hinh su,
& mirc d6 theo quy dinh cla phap luat hoac dwoc phap luat dia phwong cho phép;

e Dirliéu giam sat: vi du nhw hinh anh va giong néi dwoc ghi nhan béi thiét bi giam sat video hodc am thanh CCTV
dwoc cai dat (6 pham vi duwoc phap luat dia phuong cho phép) tai co s& hoat dong kinh doanh ctia mét don vi
Wells Fargo, néu Dai dién Ca nhan dén tham co s& kinh doanh.

e Dirliéu lién lac dién ttr va giong néi: vi du nhw ndi dung, di¥ liéu, ban ghi, dia chi IP va di liéu nhan dang phién
lién quan dén théng tin lién lac kinh doanh véi Wells Fargo théong qua tat ca cac kénh lién lac hién hanh, bao gébm
email, tin nhan van ban, tin nhan téc thdi hodc cude trd chuyén, ban ghi am, thdng tin lién lac qua dién thoai, cudc
goi am thanh hodc video, ban ghi &m giong ndi, ban ghi &m video va cac bai thuyét trinh do Wells Fargo té chirc.
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Trong s6 D@ liéu Ca Nhan néu trén, mot sb di¥ liéu cé thé dwoc coi la nhay cam theo luat bao vé div liéu ap dung cho don
vi Wells Fargo ma ban ¢4 méi quan hé kinh doanh. Nhirng gi ciu thanh nén D liéu Ca nhan nhay cadm phu thudc vao luat
bao vé di¥ liéu hién hanh, nhung cac vi du vé D liéu C4 nhan nhay cdm c6 thé bao gébm hd so tdi pham, mét sé loai théng
tin tai chinh ho&c trwong muc cta khach hang, v.v. Tri phi c6 quy dinh khac, cac tham chiéu dén D liéu Ca Nhan trong
Théng bao nay bao gdm D liéu Ca Nhan nhay cdm. Tuy nhién, D@ liéu Ca Nhan nhay cam sé dwoc x& ly theo luat béo
vé di¥ lieu hién hanh va chi khi viéc x ly 1a can thiét dé dat dwoc cac muc dich dwgc mé ta trong Muc 2.

Chung t6i ¢6 thé thu thap D@ liéu Ca nhan truc tiép tr Khach hang hodc cac Dai dién Ca nhan dai dién cho Khach hang,
bao gébm théng qua cac twong tac véi Ngan hang va st dung cac hé théng ciia Ngan hang, danh sach bao mat va cac
ngudn cong khai (chdng han nhw bao céo thwdng nién hodc sé dang ky/co s& di liéu/trang web cong khai clia cac co
quan chinh phi, co quan quan ly ho&c cac co quan c6 thdm quyén khac). Chung t6i sé xt ly D liéu Ca nhan cta ban &
dang vat ly va dién t& va sé thuc hién theo cach bdo vé day dd cac quyén va lgi ich ca nhan cia Dai dién Ca nhan theo
luat bao vé di¥ liéu hién hanh.

Ban va Dai dién Ca nhan c6 quyén tir chdi cung cap D liéu Ca nhan. Tuy nhién, viéc thu thap va x& ly D liéu C& nhan la
can thiét dé co6 thé cung cép dich vu hodc hé trg mdi quan hé dich vu véi Khach hang. Viéc khéng cung cap D liéu Ca
nhan c6 thé dan dén viéc Cong ty khdng thé cung cip hoéc tiép tuc cung cép dich vu cho Khach hang néu D liéu Ca nhan
la can thiét cho viéc cung cép dich vu dé.

2. Muc dich Thu thap va St dung

Céac muc dich thu thap va sir dung D liéu Ca nhan bao gém:

e Dé cung cép cac dijch vu theo yéu cau cua Khach hang, thwc hién cac nghia vu theo théa thuan ctia ching toi
va thuc hién cac chirc nang kinh doanh lién quan, bao gdm thwc hién xt ly di¥ liéu va giao dich, tién hanh kiém tra
tin dung, gidi quyét cac yéu cau cta Khach hang va quan ly quan hé véi Khach hang, ching t6i thu thap va st
dung D@ liéu Ca nhan bao gdm théng tin lién hé céng viéc, mé ta vi tri, di liéu xac thwe, di¥ liéu tai chinh, di liéu
kiém tra ly lich, div liéu lién lac dién td& va giong noi cling nhw cac loai D liéu Ca nhan khac néu can thiét.

e Dé tuan thu cac nghia vu va quy dinh phap ly, hwéng dan quan ly hodc quy tac thwe hanh ap dung cho Céng
ty va cac Don vj Lién két (dwoc dinh nghia bén dwdi) tai Hoa Ky va/hodc bat ky khu vire phép ly c6 lién quan nao
bao gdm nhwng khong gi¢i han & viéc tuan tha cac nghia vu "hiéu rd khach hang ctia ban" dwa trén cac yéu cau
chéng rira tién va chdng khing b hién hanh, cac I&énh trisng phat kinh té va thuong mai, tham dinh khach hang,
phong ngura glan lan va bao mat thong tin, bdo cao hoat dd6ng dang ng®, ngoai hbi va thuo’ng mai quéc té, béo cao
thué va céac diéu luat, quy dinh, sac lénh va nghia vy hién hanh khac, tuan thi moi yéu cau ti bat ky co quan quan
ly hoac co quan co tham quyen nao trong pham vi dwoc luat hién hanh cho phép, thwc hién quan ly rdi ro dé tao
didu kién tuan tha cac didu trén, chung t6i thu thap va st dung D liéu Ca nhan bao gdm théng tin lién hé cong
viéc, md ta vi tri, di¥ liéu xac thwe, di¥ liéu tai chinh, di¥ liéu kiém tra ly lich, d@ liéu lién lac dién tl va giong néi ciing
nhw cac loai D liéu Ca nhan khac néu can thiét.

e Dé xac nhan tham quyén ciia mét nguwoi véi tw cach la dai dién hodc dai ly cia Khach hang ma Cong ty
hodc cac Pon vi Lién két cla Cong ty da tham gia hodc cé y dinh tham gia cac théa thuan khac nhau, bao gém
nhwng khéng gi¢i han & hop dbng tién givi, hop déng cho vay, hop dbng giao dich ngoai hbi, hop dong giao dich
phai sinh va thw tin dung, ching t6i thu thap va st dung D@ liéu Ca nhan bao gém théng tin lién hé cong viéc, md
ta vi tri, di¥ liéu kiém tra ly lich, di liéu xac thwe va céc loai D liéu Ca nhan khac néu can thiét.

e Dé tién hanh Iwu trir hd so va quan ly doanh nghiép theo cach khac, chdng han nhw dé& giam sat hoac tao
diéu kién tuan tha cac chinh sach ndi bd clia Wells Fargo, dé thuwc hién quan ly rdi ro, dé hé tro, duy tri hodc nang
cép céng nghé, hoat dong hodc hé théng ciia Wells Fargo (bao gdm ca lién quan dén dién toan dam may), dé bao
vé doanh nghiép, quyén hodc tai sén ctia bat ky don vi ndo ctia Tap doan Wells Fargo (dwgc dinh nghia trong Muc
3) bang cach dwa ra béat ky khiéu nai phap ly, bién ho hodc tb tung nao, dé hé tro' viéc tién hanh kiém toan, hé tro
chuyén nhuong doanh nghiép, két hop, tai cau trac, gidi thé hodc cac hoat dong twong tw lién quan dén bat ky don
vi ndo ctia Wells Fargo Group, v.v., ching téi thu thap va st dung D liéu C4 nhan bao gdm théng tin lién hé cong
viéc, md ta vi tri, di¥ liéu xac thwe, di liéu tai chinh, di liéu kiém tra ly lich, d@ liéu lién lac dién tl va giong néi cling
nhw cac danh muc D@ liéu Ca nhan khac néu can thiét.
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3. Tiét 16 D liéu Ca nhan

Céng ty co thé chuyén D@ liéu Ca nhan cda ban trong Muc 1 cho nhirng nguwdi nhan bén dwdi cho cac muc dich dworc liét
ké trong Muc 2.

Cac Pon vj Lién két. Cong ty co cac Bon vi Lién két hoat dong tai Hoa Ky va trén toan thé gioi ("Pon vi Lién
két"), bao gébm cong ty me tai Hoa Ky, Wells Fargo & Company, va Wells Fargo Bank, N.A. (Céng ty va cac Bon
vi Lién két ctia ching t6i dwoc goi chung 1a "Tap doan Wells Fargo"). Ching t6i cé thé tiét 16 D liéu Ca nhan cho
cac Bon vi Lién két ciia ching t6i trén toan thé gidi. Danh sach khéng day du cac Don vi Lién két c6 trong hd so
10-K cla Wells Fargo & Company duoc ndp cho Uy ban Chirng khoan va Giao dich Hoa Ky:
https://www.sec.gov/Archives/edgar/data/72971/000007297124000064/wfc-1231x2023xex21.htm.

Cac bén thu hwéng, cac bén déi tac va cac bén khac lién quan dén giao dich. Tap doan Wells Fargo cé thé
tiét 16 D liéu C4 nhan cho cac bén thu huéng, cac bén dbi tac hodc cac bén khac lién quan dén giao dich trén
toan thé gidi, vi du nhw dé& cung cap cac dich vu ma khach hang ctia chung t6i yéu cau va dé tuan tha cac nghia
vu va quy dinh phap ly.

Nha cung cép dich vu. Tap doan Wells Fargo c6 thé tiét 16 Dir liéu Ca nhan cho cac nha cung cép dich vu céng
nghé théng tin, dm may va céc loai dich vu khac trén toan thé gioi hoat déng theo hwéng dan cta ching t6i lién
quan dén viéc xt ly div liéu do ("Bén Xir ly Dir liéu"). Bén X& ly D liéu s& phai tuan thi cac nghia vu theo hop
dong dé thwc hién cac bién phap bao mat hanh chinh, ky thuat, vat ly va to chire phu hop nham bao vé D liéu Ca
nhan va chi x ly D liéu Ca nhan theo hwéng dan. Tap doan Wells Fargo ciing cé thé tiét 16 D liéu Ca nhan cho
cac kiém toan vién bén ngoai doc lap hodc cac nha cung cp dich vu khéac trén toan thé gidi co thé khéng hoat
dong vai tw cach 1a Bén X ly Dir liéu. Céac nha cung cép dich vu d6 sé phai tuan thd moi nghia vu hop ddng can
thiét lién quan dén viéc bao vé va x ly D liéu Ca nhan dé.

Yéu ciu phap ly. Theo luat hién hanh, Tap doan Wells Fargo c6 thé tiét 16 D@ liéu Ca nhan néu duwoc yéu cau
hodc cho phép theo luat hodc quy dinh hién hanh, bao gém luat va quy dinh ctia Hoa Ky va cac québc gia khac,
hodc néu tin twéng mot cach thién chi rdng hanh déng d6 la can thiét dé: (a) tuan thd nghia vu phap ly hodc dé
dap ng yéu cau t co quan thye thi phap luat hodc cac co quan cdng quyén khac & bat c& noi nao Tap doan
Wells Fargo c6 thé hoat déng kinh doanh; (b) bao vé va bao toan quyén hoac tai san cta bat ky don vi nao cia
Tap doan Wells Fargo; (c) hanh ddng trong céc trwdng hop khan clp dé bao vé sy an toan ctia Khach hang va
Dai dién Ca nhan, nhan vién hodc ngw¢i lao dong tam thdi clia bat ky don vi nao clia Tap doan Wells Fargo hodc
nhirng ngwdi khac, sy an toan ca nhan cua cac Dai dién Ca nhan, Khach hang va cac nguén lwe/nhan vién dw
phong cla b4t ky don vi ndo cltia Tap doan Wells Fargo hodc nhirng ngudi khac; hodc (d) bdo vé khdi moi trach
nhiém phap ly. Ngoai ra, Tap doan Wells Fargo c6 thé chia sé D liéu C4 nhan cla ban v&i cac co quan quan ly
clia Hoa Ky va cac co quan tw quan ly khac ma chang téi phai tuan tha, bat k& Tap doan Wells Fargo hoat déng
kinh doanh & dau.

Chuyén nhwong doanh nghiép, két hop va cac hoat dong lién quan. Trong qua trinh phat trién doanh nghiép,
Tap doan Wells Fargo c6 thé ban, mua, thau tém, trao dbi, tai cu tric hodc td chirc lai cac doanh nghiép hodc tai
san. Trong trwéng hop cé bat ky hoat dong ban, sap nhap, té chire lai, giao dich, tai cAu tric, giai thé thuc té hodc
duoc dé xuat hodc bat ky s kién twong tw nao lién quan dén doanh nghiép hodc tai san ctia ching t6i, Dir liéu Ca
nhan cé thé dwoc chia s véi cac don vi 6 lién quan hodc cé thé 1a mot phan cla tai san dwoc chuyén nhwong
va sé tuan theo bat ky nghia vu hop déng can thiét nao dé dam bao bao vé D liéu Ca nhan.

Ngudi nhan D liéu C4 nhan dwoc xac dinh trong Muc 3 nay cé thé & Hoa Ky hodc cac khu vic phép ly khac bén ngoai
quéc gia noi ban hodc Pai dién Ca nhan cw trd. Do dd, nhirtng ngwdi nhan & nwéc ngoai nay cé thé khong phai tuan tha
luat bao vé di¥ lieu ctia qudc gia noi ban hodc Pai dién Ca nhan cw tri. Ho ciing c6 thé khéng dwoc yéu cau cung cip cho
ban hoéc Dai dién C4 nhan mirc d bao vé di¥ liéu hodc bién phap khac phuc twong dwong theo luat bao vé di liéu tai noi
ban ho&c Pai dién Ca nhan cw tri. Mot s6 ngwdi nhan nay ciing c6 thé dong vai tro 1a bén kiém soat di liéu (thay vi Bén
X ly D@ liéu) dbi véi D liéu C4 nhan cla ban. B4t chap nhirng diéu trén, khi dwoc yéu cau bdi luat bao vé div liéu hién
hanh, Cong ty sé: (i) gidi quyét bat ky yéu cau hién hanh nao d& dam bao mirc d6 bao vé dir liéu day da trwdc khi chuyén
D liéu C4 nhan bang cach dadm bao thuwc hién cac thda thuan chuyén dir liéu phu hop hodc xac nhan cac bién phap bao
vé hop ly khac dwoc ap dung; va (i) quy dinh ré rang D liéu Ca nhan sé dwoc cung cap cho ngudi nhan trén co sé& can
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biét chi cho cac muc dich duoc mc} ta trong Muc 2’6’ trén. Cac bién phap nay cho phép chung téi chuyén va sﬁy dung D{¥
liéu Ca nhan mét péch an toan & bat ky dau trén thé gi&i noi ching téi co co sé hoac noi ching téi da ky hgp dong véi bén
th& ba dé cung cép dich vu cho chung toi.

4. Sy chap thuan

Trong pham vi dwoc phap luat hién hanh yéu cau va cho phép, ban ddng y rd rang véi viéc thu thap, st dung tiét 16 (bao
gom chuyén giao xuyén bién gi®i) va x& ly D& liéu Ca nhan khac nhw dwoc mo ta trong Théng bao nay b&ng cach cung
cap D lieu Ca nhan cho Tap doan Wells Fargo hodc Gy quyén cho Khach hang cla ching téi cung cap théng tin d6 cho
chung t6i. Khi ban trwc tiép hodc gian tiép cung cip D liéu Ca nhan cla bét ky ca nhan nao cho bat ky don vi nao cta
Tap doan Wells Fargo, trwéc tién ban phai théng bao cho nhirng ca nhan dé vé cac hoat ddng bao mat di¥ liéu clia ching
t6i bang cach cung cap cho ho mét ban sao ctia Thong bao nay va phai cé dwoc tat ca cac sw chap thuan sau khi da théng
hiéu (bao gdm ca sw chap thuan riéng) tir nhirng ca nhan dé dé cho phép cac hoat dong dwoc mé ta trong Théng bao nay
trwdc khi cung cap D liéu Ca nhan cutia ho cho Tap doan Wells Fargo. Ban tir bd mét cach ré rang viéc tuan tha cac luat
va nghia vu vé bdo mat ngan hang, néu cdé, ctia quéc gia hodc cac qudc gia noi ban va cac trwong muc dwgc mé trong
pham vi cho phép cla luat hién hanh.

Ban c6 thé thu hdi sy chdp thuan cho phép x( ly D liéu Ca nhan cia minh bét ky Iic ndo béng cach théng bao cho chiing
t6i theo dia chi dwoc cung cép trong Muc 8 ctia Théng bao nay. Viéc thu héi sw chap thuan sé khéng anh hwéng dén tinh
hop phap cua viéc xt Iy D@ liéu Ca nhan dwoc thuwe hién truéc khi co yéu cau thu hdi hodc viéc xir Iy dwa tren co s& hcrp
phap khac ngoal sw chép thuan. Vlec thu hoi sy chap thuan c6 thé dan dén V|ec chung t6i khéng the cung cap hodac tiép
tuc cung cép cac dich vu theo yéu cau cho Khach hang néu D liéu Ca nhan la can thiét d& cung cép cac dich vu theo yéu
cau.

5. Bao mat va Lwu gilr

Cac bién phap thich hop dwoc thuc hién dé bao ddm D liéu C4 nhan la chinh xac va cap nhat. D& ngan nglra viéc méat
mat, st dung sai muc dich, truy cap trai phép, tiét 16, thay déi hodc pha hay D liéu Ca nhan, Wells Fargo sé thuc hién cac
bién phap bao mat vé mat phap ly, k§ thuat, vat ly va té chirc phi hop dé bao vé D liéu C4 nhan. Khi dang ky véi trang
web, (rng dung di ddng hoac tinh nang truyén thdng xa hdi cia chung téi (mbi tinh nang dwoc goi la "Trang web"), ching
t6i c6 thé cung cap cho ban ma dinh danh va mat khau duy nhéat dé truy cap vao cac sadn pham va dich vu cla chuing t6i.
Chung t6i khuyén ban hay chon mat khdu mét cach khén ngoan dé khong ké xam nhap hodc bén thir ba nao cé thé truy
cap trai phép vao Trang web. Chung t6i ciing khuyén ban hay gi bi mat mat khu cGia minh va khéng lwu bét ky van ban
ho&c ban ghi nao khac vé mat khau co thé bi ké xam nhap hodc bén thi ba truy cap. Mac du da nd lwc hét strc nhung that
khoéng may 1a khéng c6 hé théng lwu trir hodc truyén di liéu nao c6 thé dam bao an toan tuyét dbi. Néu ban c6 ly do dé tin
rang twong tac hoac D liéu Ca nhan cuia ban véi ching téi khéng con an toan niva, vui long théng béo ngay cho chung toi
bang cach st dung théng tin lién hé trong Muc 8.

D@ liéu Ca nhan cla ban dwoc lwu gitk theo cach phu hop véi luat hién hanh va trong thoi gian can thiét d& hoan thanh
muc dich thu thap dwoc mé ta trong Muc 2. H6 so dwoc Wells Fargo va cac nha cung cp dich vu bén th(r ba ctia Wells
Fargo Iwu gil¥ trong cac khoang thdi gian khac nhau, thwong tr 1 nam dén 10 nam (va lau hon trong mét sé truong ho’p)
tuy thudc vao cac yéu cau vé phap ly, quy dinh ho&c kinh doanh dbi v&i hd so cu thé. Cac tiéu chi dwoc st dung dé xac
dinh thoi han lwu gitr nay bao gédm nhwng khéng gi¢i han & nhitng diéu sau:

e Khoang th&i gian ma chang t6i duy tri méi quan hg lién tuc v&i ban va cung cap dich vu cho ban (vi du: mién la td
chtrc clia ban cé treong muc véi chiing téi hodc tiép tuc st dung dich vu);

e Co nghia vu phap ly ma chung téi phai tuan tha (vi du: mét sb diéu luat nhat dinh yéu cau chang téi phai lwu gitk hd
so giao dich clia ban trong mét khoang thei gian nhat dinh sau khi té chirc ciia ban khéng con mé trwong muc véi
chung t6i);

e Viéc Ivu gilr can dugc tién hanh khi xem xét vi thé phap Iy ctia chiing t6i (chang han nhuw lién quan dén cac diéu
luat vé thoi hiéu ap dung, t6 tung hoac diéu tra theo quy dinh); va/hoac
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e Cho du nhu cau hoat dong ctia chuing t6i c6 yéu cau duy tri di¥ liéu ca nhan clia ban hay khong (vi dy: dé kiém toan
ndi bé hoac kiém toan bén ngoai doi voi hoat d()ng, cla cong ty, duy tri cac wu tién chao hang (bao gom ca khach
hang ci va khéng phai khach hang), quan tri hé thng hoac dé phong nglra gian lan).

6. Quyén cla Chu thé D liéu va Lwa chon cho Tai liéu Tiép thi

Quyén ctia Cha Thé D liéu

Dai dién Ca nhan c6 thé c6 moét sé quyén nhét dinh lién quan dén D liéu Ca nhan ma chang tdi ndm gitr vé& ho. Nhirng
quyén nay co thé thay déi tuy thuc vao luat béo vé dir liéu ap dung cho don vi Wells Fargo ma ban c6 méi quan hé kinh
doanh. Dai dién Ca nhan c6 thé co quyén truy cap, chinh sira, lay ban sao va dwoc théng béo vé cac hoat dong x& ly doi
v&i bat ky D liéu Ca nhan nao dwoc lwu giv vé ho. Ho cling co the c6 quyén xoa, phan déi, han ché xu Iy ho&c yéu cau
chuyén D liéu Ca nhan cla ho Ho ciing c6 thé cé quyen yéu cau co quan bao vé di¥ liéu ciru tro, yéu ciu bdi thwong
thiét hai, tw vé hodc khéi kién vé cac hanh vi vi pham quyén va lgi ich ctia ho dbi véi D liéu C4 nhan cla ho theo luat bao
vé di¥ liéu hién hanh. Cudi cung, ho cé quyén chap thuan véi viéc xt ly D liéu Ca nhan cda minh va thu héi bt ky sw
chép thuan nao da dwa ra trwéc doé. Tuy nhién, viéc ho thu hdi sw chap thuan sé khéng anh hwéng dén tinh hop phap cta
viéc x&r ly D@ liéu Ca nhan dwoc thwe hién trudc khi cé yéu cau thu héi hodc viéc x&r ly dwa trén cén c& hop phap khac
ngoai sy chép thuan.

Dai dién Ca nhan phai gri yéu cau bang van ban bang cach st dung théng tin lién hé dwoc liét ké trong Muc 8 bén duwéi.
Sau khi xac minh danh tinh cGa Dai dién Ca nhan, chung t6i s& né lwc phan hdi nhanh chéng cac yéu cau hop 1 clia chd
thé di liéu va thwe hién cac hanh déng khac theo yéu cau theo quy dinh cla luat phap dia phuwong. Néu dwoc phap luat
cho phép, chung t6i c6 thé tinh mot khoan phi thich ho'p dé trang trai chi phi tra 16 yéu cau. Nhirng quyen nay co thé khong
phai la tuyet déi va co6 thé cé ngoai lé. Néu Wells Fargo khong thé dap trng yéu ciu, ngudi yéu cau sé dwoc cung cap ly
do tr chéi.

Lwa chon cho Tai liéu Tiép thi

Néu ban khéng muén nhan tai liéu tiép thj va ban hang tir Wells Fargo qua thu truc tiép, dién thoai hodc email, vui long gl
yéu ciu bang van ban bang cach s dung théng tin lién hé cla ching téi dwoc liét ké trong Muc 8 bén dwéi. Chang t6i sé
thwe hién yéu cau clia ban trong khoang thei gian hop ly sau khi nhan dwoc yéu cau hodc trong khodng thi gian theo quy
dinh cla luat phap dia phwong.

7. Khiéu nai

Theo luat hién hanh, ban cé quyén khiéu nai néu ban cho rang chung téi da khéng tuan thi Théng bao nay hodc bat ky luat
vé quyeén riéng tw hién hanh nao khi x& ly D& liéu Ca nhan cla ban. Néu ban muébn khiéu nai, vui long gt khiéu nai bang
van ban dén thong tin lién hé bén dwéi phu hop nhat véi dia diém cla ban. Chang téi sé tra |&i khiéu nai bang van ban
trong vong 30 ngay. Néu ban khéng hai long véi phan hdi clia ching t6i, ban cé thé khiéu nai lén co quan béo vé di liéu
hodc chuyén vién phu trach bao vé quyén riéng tw tai quéc gia clia ban.

8. Thac mac cta Khach hang

Vui long gl moi yéu cau lién quan dén quyén truy cép, chinh sira va cac quyén hop phap khac lién quan dén D liéu Ca
nhan hodc bat ky cau héi ndo lién quan dén Thong bao nay dén dia chi bén duéi phi hop nhat véi dia diém cla ban:

Chau A-Thai Binh Dwong

Chuyén vién phu trach Quyén riéng tw Khu vwc Chau A - Thai Binh Dwong (APAC)
138 Market St, #30-01 CapitaGreen, Singapore, 048946

Dién thoai: (65) 6395 6900

Email: privacy.apac@wellsfargo.com
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Chau My La-tinh va Caribe

Chuyén vién phu trach Quyén riéng tw Khu viec Chau My
23 Floor, 22 Adelaide Street West

Toronto, Ontario
Canada M5H-4E3

Dién thoai: (416) 607-2900
Email: canadaprivacyinfo@wellsfargo.com

9. Stra doi

Thong béo nay co thé duoc stra ddi theo luat phap, quy dinh hogc vi nhikng ly do khac. Trong trvong hop do, mot Thong
bao stra dbi sé dwoc dang trén trang web cla chang téi tai http://www.wellsfargo.com/privacy-security/. Trang cung cap
Thong bao phai ghi rd ngay cap nhat lan cudi clia Théng bao.

10. Cac Pon vi ciia Wells Fargo Bao gém trong Théng bao nay

Qubc gia Tén DPon vi Dia chi

Bermuda Union Hamilton Reinsurance, Ltd. 2 Church Street Clarendon House Hamilton

Colombia Wells Fargo Bank, N.A. — Santafe de Bogota, Carrera 11 #79-35, Piso 9 Bogota, D.C.

Colombia

Hong Kong Wells Fargo Bank, N.A. — Chi nhanh Hong Kong 1 Queens Road East, 27/F, Three Pacific Place,
Wan Chai, Hong Kong

Hong Kong Wells Fargo Securities Asia Limited 1 Queens Road East, 27/F, Three Pacific Place,
Wan Chai, Hong Kong

Singapore Wells Fargo Bank, N.A. — Chi nhanh Singapore 138 Market Street, #30-01, CapitaGreen,
Singapore, 048946

Singapore Wells Fargo CDF International Pte. Ltd. 138 Market Street, #30-02, CapitaGreen,
Singapore, 048946

Singapore Wells Fargo Securities Singapore Pte. Ltd. 138 Market Street, #30-03, CapitaGreen,
Singapore, 048946

Dai Loan Wells Fargo Bank, N.A. — Chi nhanh Dai B4c No.44, 17F, Chung Shan North Road, Section 2
Taipei City, Taiwan

Viét Nam Wells Fargo Bank, N.A. — Ha N&i, Viét Nam Phong 1410, Toa Nha Cornerstone, Sé 16, Phd

Phan Chu Trinh, Quan Hoan Kiém, Ha Noi
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