Avis sur la protection des renseignements personnels a I'intention des secteurs d’activité aux Etats-Unis qui sont dédiés au
financement des stocks, des réseaux de distribution technologique, des concessionnaires automobiles, des fournisseurs et

de I’équipement

Rév. 04/2025

FAITS QUE FONT CERTAINES FILIALES ET SOCIETES AFFILIEES DE WELLS FARGO
& COMPANY (COLLECTIVEMENT « WELLS FARGO ») AVEC VOS
RENSEIGNEMENTS PERSONNELS?

Pourquoi? Les sociétés financieres choisissent la maniere dont elles partagent vos renseignements personnels. La loi
fédérale donne aux consommateurs le droit de limiter le partage de leurs renseignements en partie, mais pas en
totalité. La loi fédérale nous oblige également a vous informer de la maniére dont nous recueillons, partageons et
protégeons vos renseignements personnels. Veuillez lire attentivement le présent avis pour comprendre comment
nous procédons.

Dans le présent avis, les termes « vous » et « votre » font référence a I'entreprise a laquelle nous fournissons notre
produit ou service.

Quoi? Les types de renseignements personnels que nous recueillons et partageons dépendent du produit ou service que
vous avez avec nous. Ces renseignements peuvent comprendre ce qui suit :

* Renseignements relatifs aux demandes de crédit commercial, y compris, mais sans s’y limiter, le numéro de
sécurité sociale, la date de naissance, le permis de conduire, la carte d’identité étatique, le passeport et I'historique
de solvabilité de vos propriétaires, garants et personnes clés. Cela comprend, notamment :
— Toute personne qui, directement ou indirectement, dans le cadre d’'un contrat, d’'une entente, d’'un
arrangement, d’'une relation ou autre, détient une participation dans I'entreprise
— Tout dirigeant ou cadre supérieur (par exemple, un chef de la direction, un directeur financier, un directeur
d’exploitation, un membre dirigeant, un partenaire général, un président, un vice-président, un trésorier)
ou toute autre personne qui exerce de fagon réguliere des fonctions semblables pour I'entreprise
— Toute personne se portant garante des obligations de I’entreprise a notre égard
* Renseignements contenus dans vos états financiers, documents organisationnels et autres documents
d’entreprise
* Coordonnées, y compris les numéros de téléphone et les adresses courriel qui vous appartiennent et celles des
personnes que vous employez ou qui vous sont affiliées (autres que les renseignements accessibles au grand
public)
Comment? | Toutes les sociétés financieres doivent partager les renseignements personnels des clients dans le cadre de leurs

activités commerciales quotidiennes. La section ci-dessous indique les raisons qui les autorisent a le faire,
pourquoi Wells Fargo choisit de le faire et si vous pouvez limiter ce partage.

. . . X Wells Fargo Pouvez-vous
Raisons qui nous autorisent a partager vos . .
. partage-t-elle ces | limiter ce
renselgnements personnels o
renseignements? | partage?
Dans le cadre de nos activités commerciales quotidiennes — par exemple, Oui Non
pour traiter vos transactions, gérer vos comptes, répondre a une injonction du
tribunal ou a une enquéte judiciaire ou aux fins de production de rapports aux
agences d’évaluation du crédit
A des fins de commercialisation — avec les fournisseurs de services par Oui Non
lesquels nous vous proposons nos produits et services (voyez ci-dessous
comment limiter les moyens par lesquels nous vous contactons)
A des fins de commercialisation en commun avec d’autres sociétés Non Pas de partage
financiéres
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Dans le cadre des activités commerciales quotidiennes de nos sociétés Oui Non
affiliées — renseignements sur vos transactions et expériences

Dans le cadre des activités commerciales quotidiennes de nos sociétés Oui Oui
affiliées — renseignements sur votre solvabilité

Pour permettre a nos sociétés affiliées de vous transmettre leurs offres Oui Oui

Pour permettre a des sociétés non affiliées de vous transmettre leurs Non Pas de partage
offres

Pour limiter les Appelez le 1 800 553-8232 ou envoyez un courriel a uscomscaresupport@wellsfargo.com pour nous

communiquer vos préférences en matiere de protection des renseignements personnels concernant

renseignements votre compte.
que nous
partageons Remarque :

Si vous étes un nouveau client, nous pouvons commencer a partager vos renseignements dans les
30 jours suivant la date d’envoi du présent avis. Une fois que vous n’étes plus notre client, nous
pouvons continuer a partager vos renseignements comme décrit dans le présent avis.

Toutefois, vous pouvez nous contacter en tout temps pour limiter notre partage de renseignements.

Pour limiter la Appelez le 1 800 553-8232, option 5 ou envoyez un courriel a uscomscaresupport@wellsfargo.com
pour nous communiquer vos préférences en matiére de protection des renseignements personnels

commercialisation concernant votre compte.

directe
Remarque :
Si vous avez fait une demande d’exclusion téléphonique, votre choix est valable pendant cinq ans (ou
tant que vous étes un client actif si cette période est plus longue). Quant a votre choix de ne pas
recevoir d’envois postaux, il I'est pendant trois ans. Vous pourriez cependant continuer a recevoir des
offres de commercialisation dans les envois postaux et relevés de compte habituels ou lorsque vous
consultez notre site en ligne. Nous pourrions aussi vous contacter dans le cadre de la gestion de votre
compte ou pour participer a des enquétes.
Le directeur des relations ou I'équipe des relations pourrait continuer a vous contacter pour vous aider
a gérer votre relation de compte.

Des questions? Appelez le 1 800 553-8232 ou envoyez un courriel a uscomscaresupport@wellsfargo.com.

Qui nous sommes

Qui vous envoie Wells Fargo & Company, ses filiales et sociétés affiliées suivantes : Wells Fargo Bank, N.A.; Wells Fargo

cet avis? Financial Leasing, Inc.; Wells Fargo Vendor Financial Services, LLC; Wells Fargo Equipment Finance, Inc.;
Wells Fargo Capital Finance, LLC; Wells Fargo Commercial Distribution Finance, LLC; Brunswick Acceptance
Company, LLC; Polaris Acceptance; et HYG Financial Services, Inc.

Le présent avis s’applique aux renseignements recueillis en rapport avec un compte COMS ou un compte
CEO/Vantage. Un « compte COMS » est un compte qui peut étre géré par le biais du systéme de gestion en
ligne des clients (COMS®) de Wells Fargo. Un « compte CEO/Vantage » est un compte : (i) offert par les
secteurs d’activité dédiés au financement des réseaux de distribution technologique, des fournisseurs et des
concessionnaires automobiles a un client titulaire d’'un compte COMS; et (ii) accessible via Commercial
Electronic Office® (CEO®) ou Wells Fargo VantageS™ (VantageSM). En cas de conflit avec tout autre avis en
matiere de protection des renseignements personnels, les dispositions du présent avis s’appliquent.

Nature de nos activités

Que fait Wells Nous mettons en ceuvre des mesures de sécurité conformes a la loi fédérale pour protéger vos

Fargo pour renseignements personnels contre tout acces et toute utilisation non autorisés. Ces mesures comprennent
protéger mes des dispositifs de protection informatique ainsi que des fichiers et des batiments sécurisés.
renseignements

personnels? Pour de plus amples informations, rendez-vous sur le site www.wellsfargo.com/privacy-security.
Comment Wells Nous pourrions étre amenés a recueillir des renseignements personnels, par exemple, lorsque :

Fargo recueille-t-

elle mes * L’entreprise demande a bénéficier d’une facilité de crédit par I'entremise du portail de formule de

demande de crédit en ligne
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renseignements = Vous créez un compte en ligne a I'aide du systéme de gestion en ligne des clients (COMS®)

personnels? = L’entreprise soumet une formule de demande de crédit ou nous contacte concernant certains
services de financement

= Nous recueillons des renseignements personnels aupres de tiers tels que les agences d’évaluation
du crédit ou les sociétés affiliées

= Vous nous communiquez des mises a jour périodiques ou des attestations de certaines données
commerciales a notre demande ou en raison de modifications apportées a la facilité de crédit de
I'entreprise (par exemple, une augmentation de la marge de crédit)

=  Vous nous demandez conseil sur vos investissements

Pourquoi ne puis- | En vertu de la loi fédérale, vous ne pouvez limiter que :

je pas ) b i . - .
entierement = Le partage avec nos sociétés affiliées aux fins d’activités commerciales quotidiennes — renseignements
limiter le partage sur votre solvabilité

de mes = L'utilisation de vos renseignements par nos sociétés affiliées a des fins de commercialisation a votre

intention
= Le partage aupres de sociétés non affiliées a des fins de commercialisation a votre intention
= Le partage aupres d’autres sociétés financieres aux fins de commercialisation en commun

renseignements?

Les lois étatiques et les sociétés individuelles peuvent vous accorder des droits supplémentaires pour limiter
le partage.

Définitions

Sociétés affiliées Sociétés liees par une propriété ou un contréle commun. Il peut s’agir de sociétés financiéres et non
financieres.

= Nos sociétés affiliées comprennent, entre autres : Wells Fargo Bank, N.A.; Wells Fargo Financial Leasing,
Inc.; Wells Fargo Vendor Financial Services, LLC; Wells Fargo Equipment Finance, Inc.; Wells Fargo
Capital Finance, LLC; Wells Fargo Commercial Distribution Finance, LLC; Brunswick Acceptance
Company, LLC; Polaris Acceptance; et HYG Financial Services, Inc.

Sociétés non Sociétés non liées par une propriété ou un contréle commun. Il peut s’agir de sociétés financieres et non
affiliées financieres.

= Wells Fargo ne partage pas de renseignements avec des sociétés non affiliées a des fins de
commercialisation a votre intention.

Commercialisation | Entente officielle entre des sociétés financiéres non affiliées qui, conjointement, vous proposent des produits
en commun ou des services financiers.

= Wells Fargo ne fait pas de commercialisation en commun.

Autres renseignements importants

Politique sur les demandes d’exclusion téléphonique. Le présent avis sur la protection des renseignements personnels fait office
de Politique sur les demandes d’exclusion téléphonique de Wells Fargo en vertu de la Telephone Consumer Protection Act (TCPA,
loi sur la protection téléphonique du consommateur). Wells Fargo tient a jour une liste interne des préférences sur les demandes
d’exclusion téléphonique. Ces demandes sont traitées dans un délai de trente jours ouvrables et resteront en vigueur pendant au
moins cing ans a compter de la date de leur dépét. Il est possible que les numéros de téléphone fixes ou portables qui figurent sur la
liste des demandes d’exclusion téléphonique de Wells Fargo fassent I'objet d’appels de télémarketing ou de messages
préenregistrés ou de synthése vocale, sous réserve du consentement adéquat. Si vous n’avez pas de compte chez Wells Fargo &
Company, appelez le 1 800 869-3557 (1 800 TO-WELLS) pour étre inscrit sur la liste des demandes d’exclusion téléphonique de
Wells Fargo & Company.

Résidents du Nevada : Le présent avis vous est remis en vertu d’une loi étatique. Vous pouvez vous inscrire sur notre liste interne
des demandes d’exclusion téléphonique en suivant les instructions contenues dans la section Pour limiter la commercialisation
directe. Pour de plus amples renseignements, contactez-nous au 1 800 869-3557, envoyez un courriel a
privacycenter@wellsfargo.com ou envoyez un courrier en utilisant les coordonnées suivantes : Wells Fargo, P.O. Box 5110, Sioux
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Falls, SD 57117-5110. Ou encore, vous pouvez contacter le Bureau of Consumer Protection, Office of the Nevada Attorney General,
100 North Carson Street, Carson City, NV 89701; 702 486-3132; Aginfo@ag.nv.gov.

Résidents du Vermont : nous ne divulguerons aucun renseignement sur votre solvabilité a nos sociétés affiliées, votre dossier de
crédit ni vos renseignements personnels, financiers ou médicaux a des tiers non affiliés a des fins de commercialisation, sauf si la loi
du Vermont le permet ou que vous ne nous autorisiez a le faire.

Loi étatique : nous respectons la loi étatique lorsque celle-ci vous accorde des protections supplémentaires en matiere de
protection des renseignements personnels.
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